
  

Aan de raad, 

  

Onderwerp: Digitale informatieborden 

  

  

Voorstel: 1. De huidige 23 analoge evenementeninformatieborden vervangen door 

20 digitale informatieborden 

2. Geen gebruik maken van sponsoring en commerciële reclame op de 

evenementeninformatieborden 

3. Het proces van vullen van de evenementenportaalborden zoveel 

mogelijk aan de “voorkant” van de organisatie uitvoeren 

4. Een evaluatie van kosten en effectiviteit van de maatregel uitvoeren na 

een periode van twee jaar       

1 SAMENVATTING 

Bij de exploitatie van de huidige evenementenportaalborden is er jaarlijks een dekkingstekort 

van € 32.875,00. Er is onderzocht op welke wijze het dekkingstekort verminderd kan worden, 

waarbij tevens invulling wordt gegeven aan een deel van de bezuinigingsopgave uit de kader- 

nota 2013 op het gebied van evenementen. Er is gekozen voor het vervangen van de huidige 

analoge informatieborden door digitale informatieborden. Hierdoor kunnen we enerzijds de 

burgers beter en sneller informeren over evenementen en zaken die in de gemeente spelen en 

anderzijds de ondernemers en initiatiefnemers van evenementen meer betrekken bij het vullen 

van de digitale informatieborden. 

2 VOORGESCHIEDENIS 

In 2012 zijn door de afdeling Openbare Werken de exploitatiekosten van de evenementen- 

portaalborden in beeld gebracht. Naar aanleiding daarvan zijn onderstaande conclusies 

getrokken en is advies gegeven hoe hier mee om te gaan. Uw raad heeft bij motie van 

6 november 2012 het college opdracht gegeven om met een uitwerking te komen van een plan 

tot het plaatsen van digitale informatieborden in de gemeente. Op basis van vorenstaande 

informatie en gesprekken met het Ondernemersplatform is in het op 18 december 2012 door 

de gemeenteraad vastgestelde “Economisch Actieplan Hof van Twente” een bedrag opgeno- 

men van € 100.000,00 voor het plaatsen van digitale informatieborden. In de eerste bestuurs- 

rapportage 2013 is, om de investering in digitale informatieborden mogelijk te maken, een 

bedrag van € 100.000,00 opgenomen voor 2013 ten laste van de Algemene reserve. Uw raad 

heeft in de vergadering van 24 september 2013 gevraagd om met een raadsvoorstel te komen 

waarin de onderzoeksresultaten zijn verwerkt. Hierbij dient ook de mogelijkheid, waarbij 

digitale informatieborden geplaatst worden zonder dat er gemeentelijke middelen dienen te 

worden ingezet, belicht te worden. Vervolgens is in de vergadering van uw raad van 

12 november 2013 een motie aangenomen waarvan de strekking is dat het economisch 

creatief overleg aan zou moeten geven of de gereserveerde € 100.000,00 beschikbaar dient te 

blijven voor digitale informatieborden of dat dit bedrag kan worden ingezet ter ondersteuning 

van een fonds economie en werkgelegenheid. 
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De strekking van de motie is in een vooroverleg op 17 januari door enkele raadsleden toe- 

gelicht aan de economische werkgroep. De economische werkgroep heeft op 21 januari 

geadviseerd dat de gereserveerde € 100.000,00 beschikbaar te houden voor het realiseren 

van digitale informatieborden. 

Bij de behandeling van het raadsvoorstel in de commissie Fysiek van 23 april zijn door enkele 

raadsfracties opmerkingen gemaakt over het aanpassen van de exploitatie op de restwaarde 

van de huidige evenementenportalen, de tijdsbesteding van afdeling Publiekszaken en de 

periode van evaluatie. Het onderhavige raadsvoorstel is hier op aangepast. 

Als uitwerking van het verzoek van uw raad staan hieronder de resultaten van het onderzoek 

naar de digitale informatieborden weergegeven. De meest relevante zaken zijn vervolgens in 

de onderdelen 3 “wettelijke grondslag” en 4 “inhoud voorstel” van dit raadsvoorstel opgeno- 

men. Vanuit de afdeling Openbare Werken is onderzocht wat de mogelijkheden zijn voor het 

plaatsen van digitale informatieborden. Hierbij zijn alle relevante aspecten aan de orde 

geweest en nader uitgewerkt. Het gaat hierbij om: 

- _ investeringskosten 

-  exploitatiekosten 

—  procedure 

-  gemeentelijk reclamebeleid 

Er zijn een drietal alternatieven onderzocht op de bovengenoemde aspecten: 

-  digitale informatieborden. Dit zijn elektronische borden die in de plaats komen van de 

huidige aluminium planken in de bestaande portalen (frames); 

-  digitale LED schermen. Dit zijn grote schermen, feitelijk vergelijkbaar met een LED televisie 

die op palen geplaatst worden; 

- combinatie van digitale informatieborden en digitale LED schermen. 

Investeringskoste: 

De investeringskosten van digitale informatieborden kunnen aanzienlijk worden beperkt door 

gebruik te maken van de portalen waarin de huidige analoge informatie wordt verstrekt. Uit 

ingewonnen informatie blijkt dat maximaal 20 digitale informatieborden gerealiseerd kunnen 

worden voor het beschikbare budget van € 100.000,00. Wanneer gekozen wordt voor digitale 

LED schermen hoeft er vanuit de gemeente niet te worden geïnvesteerd. De schermen worden 

door een marktpartij geplaatst en de reclame-uitingen zorgen voor een rendabele exploitatie. 

Het grote nadeel van deze optie is dat er maar enkele (4 à 5) van deze schermen geplaatst 

kunnen worden in de gemeente. Bij een combinatie van digitale informatieborden en digitale 

LED schermen is de investering afhankelijk van de hoeveelheid digitale informatieborden die 

geplaatst worden. Deze optie heeft als nadeel dat de exploitatie van digitale LED schermen 

moeilijker wordt wanneer de informatie voor de burger ook wordt aangeboden op digitale 

infoborden waardoor het uitgangspunt dat vanuit de gemeente niet geïnvesteerd hoeft te 

worden onder druk komt te staan. 

  

Exploitatiekosten: 

De exploitatiekosten bij digitale informatieborden zijn relatief beperkt. Deze bestaan uit 

energiekosten (vast recht en variabele kosten op basis van het energieverbruik), telecom- 

municatiekosten en verzekeringskosten. Daarnaast zijn er onderhoudskosten aan de digitale 

borden en aan het computersysteem waarmee deze worden aangestuurd. Uit de benchmark 

bij de buurgemeenten Berkelland en Rijssen-Holten blijkt dat de exploitatiekosten van € 500,00 

per digitaal informatiebord realistisch zijn. Op basis van 20 digitale informatieborden bedragen 

de exploitatiekosten € 10.000 per jaar. 

Bij digitale LED schermen wordt de exploitatie gedaan door een commerciële marktpartij. De 

kosten worden gedekt uit reclame-inkomsten. Voor een gemeente ter grootte van Hof van 

Twente zijn ongeveer 4 à 5 digitale LED schermen exploitabel te maken. Bij een combinatie 

van digitale informatieborden en digitale LED schermen zijn de exploitatiekosten afhankelijk 

van de hoeveelheid digitale informatieborden die geplaatst worden. 



  

Procedure: 

Wanneer er wordt overgegaan op digitale informatieborden of digitale LED schermen heeft dit 

invloed op de werkzaamheden die door de organisatie moeten worden uitgevoerd. 

Als er voor digitale informatieborden of digitale LED schermen wordt gekozen moet de proce- 

dure aangepast worden en dient er een nieuwe procesbeschrijving opgesteld te worden. Uit de 

contacten met de afdeling Publiekszaken is geconcludeerd dat de administratieve taken, zoals 

het vullen van de informatieborden, door hen uitgevoerd kunnen worden. Dit is in het proces op 

te nemen. Op jaarbasis worden hiervoor 40 uren geraamd, waarbij de huidige wijze en mate 

van informatievoorziening als uitgangspunt is gehanteerd. Bij de buurgemeenten Berkelland en 

Rijssen-Holten is hiertoe informatie opgevraagd. Indien er meer informatie zal worden 

aangeboden dan in de huidige situatie dan zal de uurbesteding op de afdeling Publiekszaken 

toenemen, echter de inkomsten nemen in dat geval ook toe. 

Bij de afdeling Openbare Werken zal de overgang naar digitale informatieborden een 

besparing van ongeveer een halve fte opleveren. Deze besparing is bij de reorganisatie al 

doorgevoerd. 

  Gemeentelijk reclamebeleid: 

Bij het toepassen van digitale informatieborden hoeft het gemeentelijk reclamebeleid niet 

aangepast te worden. Bij digitale LED schermen met commerciële reclame-uitngen moet er 

wel een aanpassing worden gedaan aan het gemeentelijk reclamebeleid. Als de LED 

schermen met reclame-uitingen langs een provinciale weg geplaatst worden is ook 

toestemming van de provincie noodzakelijk. 

3 INHOUD VOORSTEL 

3.A Wat willen we bereiken? 

- De hoofdoelstelling van informatieborden is het beter en sneller informeren van burgers 

over evenementen en zaken die in de gemeente spelen door digitalisering. 

- _ Ondernemers en initiatiefnemers meer betrekken bij het vullen van de digitale informatie- 

borden. 

- Met het digitaliseren van de informatievoorziening kan een besparing worden gerealiseerd 

die bijdraagt aan de besparing op inzet bij evenementen zoals deze in de kadernota 2013 

zijn genoemd. 

  

3.B Wat gaan we ervoor doen? 

Wij gaan van de huidige 23 locaties van de evenementenportaalborden er 20 handhaven en 

gebruikmaken van de huidige opstellingen (frames) waarin de digitale informatieborden 

worden geplaatst. De informatie die op de borden wordt geplaatst volgt de huidige procedure, 

waarbij de tekst getoetst wordt aan het reclamebeleid. Voor het plaatsen van de tekst wordt, 

afhankelijk van duur en aantal locaties, een vergoeding gevraagd. Het invoeren van de 

gegevens zal zoveel mogelijk aan de voorzijde van de organisatie moeten gaan plaatsvinden, 

waardoor ook actuele gemeentelijke informatie (bijvoorbeeld wegwerkzaamheden, gladheid) 

kunnen worden toegevoegd. Tevens is van belang dat initiatiefnemers van evenementen 

makkelijk de weg vinden naar de informatieborden. 

3.C Wat mag het kosten? 

Bij het invoeren van digitale informatieborden zal eenmalig een investering moeten worden 

gedaan. Deze investering zal zich op termijn terugverdienen door substantieel Iagere 

exploitatiekosten. De kosten voor het leveren en plaatsen van 20 digitale informatieborden in 

de bestaande frames van de evenementenportaalborden worden geraamd op € 100.000,00. 

Om een zuivere vergelijking te krijgen met de exploitatiekosten van de huidige evenementen- 

portaalborden in relatie tot digitale informatieborden zijn deze in onderstaande vergelijking 

weergegeven: 
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digitale informatieborden evenementenportaalborden 

afschrijving € 100.000 / 10 jaa € 10.000 €45.000/20jaar=€ 2.250 

rente 3,5% €100.000x 35%= € 3.500 €45.000x3,5%= € 1.575 

exploitatiekosten €10.000+ €34.000 + 

totaalkosten €23.500 €37.825 

exploitatie-inkomsten €_5.000- €_5.000- 

netto exploitatiekosten € 18.500 €32.825** 

Uit het bovenstaande overzicht blijkt dat de netto exploitatiekosten bij het realiseren van de 

digitale informatieborden jaarlijks € 14.325,00 lager zijn in vergelijking met de huidige situatie. 

In deze vergelijking zijn de kapitaallasten van zowel de huidige evenementenportaalborden als 

de digitale informatieborden meegenomen. 

* _ In de oorspronkelijke berekeningen werd uitgegaan van een dekkingstekort van € 29.000. In deze 

berekeningen werd geen rekening gehouden met afschrijving en rente. 

Bij de behandeling van het raadsvoorstel in de commissie Fysiek van 23 april is door enkele 

raadsfracties aangegeven dat het exploitatie overzicht aangepast dient te worden op de rest- 

waarde van de huidige evenementenportalen en de tijdsbesteding van de afdeling Publieks- 

zaken. In het onderstaande overzicht is dit weergegeven: 

  

   

digitale informatieborden evenementenportaalborden 

afschrijving € 100.000 / 10 jaar €10.000 €45.000/20jaar=€ 2.250 

rente 3,5% €100.000 x 3.5% € 3.500 €45.000x3,5%= € 1.575 

kostentoerekening restwaarde € 15.000 / 10 jaar = € 1.500 € 0 

inzet Publiekszaken € 80,00 x 40 uur= € 3.200 € 0 

exploitatiekosten €10.000 + €34.000 + 

totaalkosten € 28.200 €37.825 

exploitatie-inkomsten €_5.000- €_5.000- 

netto exploitatiekosten €23.200 €32.825 

Voor de kostentoerekening van de restwaarde van de huidige evenementenportaalborden is 

de aanname gedaan dat de restwaarde van de portalen € 15.000 (€ 25.000/20 jaar x 12 jaar 

restlevensduur) bedraagt. Hierbij is gekeken naar de investering die destijds is gedaan voor 

de portalen en de restwaarde gebaseerd op het aantal jaren gebruik ten opzichte van de 

afschrijvingstermijn van 20 jaar. Het overige deel van de investering die destijds is gedaan 

betreft planken, deze zijn niet her te gebruiken. De portalen worden vervolgens in dezelfde 

termijn afgeschreven als de digitale informatieborden. 

Uit het bovenstaande overzicht blijkt dat de netto exploitatiekosten bij het realiseren van de 

digitale informatieborden jaarlijks € 9.625,00 lager zijn in vergelijking met de huidige situatie. 

3.D Wat is het alternatief? 

Sponsoring en reclame: 

Een alternatief is sponsoring door commerciële reclame-uitingen op een systeem met digitale 

LED schermen. Voor de gemeente zijn er dan geen investeringskosten. De exploitatie van het 

systeem wordt gedaan door een commerciële marktpartij. De kosten worden gedekt uit 

reclame-inkomsten. De exploitant regelt zelf de aanbieders van de reclame. Bij deze opzet is 

het in theorie zelfs mogelijk om geld te verdienen aan de digitale infoborden. Het aanbieden 

van informatie op de huidige locaties is dan niet meer mogelijk. Voor een gemeente ter grootte 

van Hof van Twente zijn ongeveer 4 à 5 digitale LED schermen exploitabel te maken. 



3.E Wat is het risico? 

Feitelijk wordt er geen risico gelopen bij het aanbieden van informatie over evenementen die 

georganiseerd worden en zaken die spelen in een gemeente. Er is geen wettelijke verplichting 

hiertoe. 

3.F Hoe ziet de vervolgprocedure er uit? 

Als conform het voorstel is besloten wordt een programma van eisen opgesteld en zullen 

verschillende partijen worden benaderd om een passende aanbieding te doen. Daarnaast 

zullen de processen zodanig worden aangepast dat een goede invoer van de gegevens kan 

plaatsvinden, waarbij de hiervoor benodigde werkzaamheden zoveel mogelijk aan de voorkant 

van de organisatie kunnen worden uitgevoerd. Vervolgens zullen de ondernemers, 

verenigingen en evenementenorganisatoren worden geïnformeerd over de nieuwe werkwijze. 

4 COMMUNICATIE 

Als het voorstel conform wordt besloten wordt de communicatie met de verenigingen, onder- 

nemers en organisatoren van evenementen via de geëigende kanalen gestart en worden zij 

geïnformeerd over de nieuwe werkwijze. 

Burgemeester en wethouders van Hof van Twente 

e Ù de burgemeester, 

  

  

   

(geanonimiseerd)

. Nauta-van Moorsel MPM 

  

(geanonimiseerd)
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