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Aan
Gemeenteraden en Provinciale Staten
Deelnemende overheden Omgevingsdienst Twente

Almelo, 17 september 2025

Betreft: Aanbieding vastgestelde Programmabegroting 2026 Omgevingsdienst Twente
Geachte Gemeenteraden en Provinciale staten,

Op 12 september jl. heeft het algemeen bestuur (AB) van de Omgevingsdienst Twente
(OD Twente) de Programmabegroting 2026 vastgesteld. Graag bieden wij u hierbij de
vastgestelde Programmabegroting 2026 Omgevingsdienst Twente aan.

Overzicht zienswijzen en reacties

Conform de Wet gemeenschappelijke regelingen (Wgr) hebben raden en staten de
gelegenheid gehad om zienswijzen in te dienen op de Ontwerp Programmabegroting
2026 OD Twente. Hieronder vindt u een overzicht van de ingediende zienswijzen en de
reactie van het dagelijks bestuur (DB).

Gemeente Almelo

Gemeente Almelo diende een algemene zienswijze in, waarin zij verzoekt om de korting
op specifieke uitkeringen (SPUK) niet door te belasten aan gemeenten en om een
herziening van de afspraken over loon- en prijsindexaties.

De OD Twente ontvangt momenteel één specifieke uitkering met een looptijd tot en met
2026. Over het vervolg van de financiering bestaat nog onzekerheid. Indien financiering
via het gemeentefonds gaat verlopen, zal dit onderwerp opnieuw worden besproken in het
AB en met accounthouders.

In het huidige systeem van loon- en prijsindexaties volgen wij het regionaal advies vanuit
Twentse gemeenien. Het DB staat open voor alternatieve werkwijzen, mits die aansluiten
bij de feitelijke kostenontwikkeling en tijdig beschikbaar worden gesteld.
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Gemeente Enschede
Gemeente Enschede heeft naast de onderwerpen SPUK en indexaties ook aandacht
gevraagd voor de informatievoorziening richting raden en voor een regionaal kader voor

Al en algoritmen.

De reactie op de SPUK en loon- en prijsindexaties is identiek aan die op de zienswijze
van gemeente Almelo. Voor de informatievoorziening geldt dat de OD Twente een
collegeregeling is en verantwoording aflegt aan het AB, dat op zijn beurt richting raden en
staten informatie verstrekt. Conform de Wgr delen wij onze kadernota, begroting en
jaarstukken, en publiceren wij agenda’s en verslagen van AB-vergaderingen op de
website.

Het thema Al krijgt een plek in de Innovatie- en Ontwikkelagenda en de op te stellen BI-
strategie. Daarbij sluiten we actief aan bij landelijke en regionale initiatieven, zoals
Omgevingsdienst NL en het |T-platform Twente.

Gemeente Haaksbergen
Gemeente Haaksbergen vraagt in haar zienswijze om een structurele taakstelling van 6%,
een herziening van de loon- en prijsafspraken en het niet doorbelasten van SPUK-

kortingen.

In de Kadernota 2026 zijn meerdere scenario’s geschetst. Het AB heeft gekozen voor een
beleidsarme lijn, waarin de nadruk ligt op de vitvoering van wettelijke taken en het
beheerst organiseren van de dienstverlening binnen de beschikbare middelen.

De reactie op de SPUK en loon- en prijsindexaties sluit aan die bij de beantwoording aan
de gemeente Almelo.

Gemeente Twenterand
Gemeente Twenterand stelt vragen over de productiviteit per fte, de verwerking van

indirecte uren, klanttevredenheid en doorlooptijden.

De productiviteitsnorm is in 2022 door het AB vastgesteld in het kader van de herijking
van de financieringssystematiek, mede vanwege cao-aanpassingen die hebben geleid tot
meer verlofrechten. Benchmarkonderzoek laat zien dat de huidige norm aansluit bij wat
gebruikelijk is bij omgevingsdiensten.

Wij meten de klanttevredenheid en rapporteren hierover in de jaarversiagen en
tussentijdse rapportages. Deze worden gedeeld met accounthouders en het AB.
Doorlooptijden staan structuree! op de agenda van het interne management en worden
eveneens besproken met accounthouders en het AB.
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Afronding

De ingediende zienswijzen zijn met zorg gewogen door het DB. Hoewel de ingediende
zienswijzen hebben geleid tot waardevolle inzichten, hebben deze niet geleid tot
aanpassingen in de Programmabegroting 2026. Het AB heeft de begroting voor 2026 op
voorstel van het DB ongewijzigd vastgesteld.

Met vriendelijke groet,
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