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Doel 
Ter informatie 
 
Aanleiding 
In juni 2023 bent u geïnformeerd over een situatie bij een gecontracteerde jeugdhulp-
aanbieder. Bij deze jeugdhulpaanbieder was sprake van dusdanige financiële problemen, dat 
er een acuut risico dreigde bij het borgen van de continuïteit van de zorg voor Twentse jonge 
cliënten. Aan deze aanbieder is liquiditeitssteun in de vorm van een bevoorschotting 
verstrekt door gemeenten. Tevens zijn diverse acties uitgezet om de ontstane situatie zo 
spoedig mogelijk ten goede te keren. Via deze brief willen we u een update geven rondom 
deze situatie.  
 
Inhoudelijke boodschap 
Herstelplan 
De afgelopen maanden hebben de 14 Twentse gemeenten samen met betrokken jeugdhulp-
aanbieder oplossingsrichtingen verder verkend en besproken. De jeugdhulpaanbieder heeft 
een implementatieplan gerealiseerd, waarin de benodigde acties zijn gekoppeld aan het in 
mei door de aanbieder opgeleverde herstelplan. Dit plan richt zich op een gecontroleerde 
bijsturing naar een herstel door oplossingen in de brede bedrijfsvoering en contractering. 
  
Herstelacties 
Door deze jeugdhulpaanbieder is uitvoering gegeven aan diverse herstelacties. Deze 
herstelacties bestaan onder andere uit het sturen op verlaging van de administratieve lasten, 
verhogen van de declarabiliteit, het komen tot een (meer) passende bekostiging en 
versteviging van de bedrijfsvoering. De voortgang hiervan en de bereikte (financiële) 
resultaten zijn en worden de komende tijd zorgvuldig gemonitord. Regelmatig vinden 
hierover gesprekken plaats, zowel bestuurlijk als ambtelijk. 
  
Resultaten  
Recent hebben we kunnen constateren dat verbeteringen in de liquiditeit en bedrijfsvoering 
daadwerkelijk zichtbaar worden. Echter, de implementatie van de geïnitieerde acties kost tijd, 
waarbij de kosten voor de baten uitgaan. De meeste kosten dienen zich vooral in 2023 aan 
en de financieel positieve effecten manifesteren zich naar verwachting met name vanaf 
medio 2024. De Twentse gemeenten hebben besloten om de verrekening van de bevoor-
schotting uit te stellen tot januari 2025. Het financiële risico van de individuele gemeenten is 
daarbij volledig afgedekt.  
 
 
 
 
 
 
 
 



Conclusie 
De continuïteit en de kwaliteit van zorg voor jeugdigen in Twente blijft voorop staan. 
Gezamenlijk werken we toe naar een duurzaam herstel. We hopen u middels deze 
raadsinformatiebrief voor nu voldoende te hebben geïnformeerd over de huidige situatie. We 
zullen u in de toekomst, wanneer nodig, verder op de hoogte brengen.  
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