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Aan de voorzitter van de raad, 
 
het college wordt conform artikel 39 van het Reglement van Orde voor de vergaderingen 
van de gemeenteraad verzocht de volgende vragen schriftelijk te beantwoorden: 
 
Inleiding 
Ons bereikte het bericht dat het Centraal Orgaan Opvang Asielzoekers (COA) per 1 
januari jl. is gestopt met het bieden van hulp bij het aanvragen van huurtoeslag voor 
erkende vluchtelingen. Gemeenten zijn nu verantwoordelijk voor de aanvraag van 
huurtoeslag.  
  
Vragen 
1. Wettelijk gezien waren gemeenten hiervoor al verantwoordelijk, maar lag de 

uitvoering veelal bij het COA om gemeenten hierin te ‘ontzorgen’. Is Hof van 
Twente voorbereid op het uitvoeren van deze taak voor deze doelgroep?  

Ja, vanaf implementatie Wet Inburgering 2021 is de gemeente verantwoordelijk voor 
huisvesting en het financieel ontzorgen van de statushouders. Wij hebben al enige jaren 
een dienstverleningsovereenkomst met Vluchtelingenwerk. Zij verlenen hulp bij het 
aanvragen van een bijstandsuitkering en overige financiële zaken w.o. huurtoeslag van 
de Belastingdienst. De uitvoering ligt bij Vluchtelingenwerk, waardoor de genoemde 
wijziging geen verandering is voor de uitvoering voor de gemeente Hof van Twente. 

 
2. Om hoeveel aanvragen gaat dit voor onze gemeente?  
Om hoeveel aanvragen het gaat is afhankelijk van de aantal toegewezen woningen. In 
het kalenderjaar 2024 heeft Vluchtelingenwerk voor 21 gezinnen hulp verleend bij het 
aanvragen van financiële zaken.  

 
3. Welke kosten brengt deze taak met zich mee voor onze gemeente en neemt het 

Rijk de verantwoording voor deze extra kosten die gemeenten nu krijgen?  
De kosten voor basisdienstverlening (w.o. hulp bij aanvraag bijstandsuitkering, huur- en 
zorgtoeslag Belastingdienst) is opgenomen in de dienstverleningsovereenkomst met 
Vluchtelingenwerk. De wijze van hulp verlenen door Vluchtelingenwerk bij aanvragen 
van diverse financiële zaken werkt prima.  

 
De totale kosten voor de dienstverlening bedragen € 141.628, -. 
De kosten worden onderverdeeld in basisdienstverlening en maatschappelijke 
begeleiding. De kosten van de basisdienstverlening betreft een spreekuur/ infopunt, 
sociaal juridische begeleiding, inclusief trajecten gezinshereniging, het verzorgen van 
maatschappelijke begeleiding, organisatiekosten en huisvestingskosten.  
 
 



Ter info: Wij hebben een brief van Vluchtelingenwerk ontvangen waarin het volgende 
wordt geschreven. Begin januari 2025 heeft de Minister van Asiel & Migratie ons laten 
weten dat de toegekende subsidie voor onze werkzaamheden rondom rechts-
bescherming minder dan de helft zal zijn van het bedrag dat nodig is. 
 
In hoeverre dit van invloed is op de dienstverlening van Vluchtelingenwerk voor 
statushouders en de gevolgen daarvan kunnen wij op dit moment nog niet overzien.  
 
4. Hoe gaat Hof van Twente om met de periode waarin huurtoeslag nog niet is 

toegekend of uitbetaald terwijl vluchtelingen wel betalingsverplichtingen 
hebben?  

Woningcorporaties brengen de huurprijs vooraf in rekening bij de huurder. Dat betekent 
op de 1e van de maand wordt de huur geïncasseerd voor de volgende maand. 
Huurtoeslag ontvangt een huurder vooraf op de 20e van de maand. 
 
Gemeente Hof van Twente verstrekt bijzondere bijstand in de vorm van een geldlening 
voor de inrichting van de woning en de 1e huurbetaling. Dit betekent dat de eerste huur-
betaling volledig kan worden voldaan. Over het algemeen beoordeelt de Belastingdienst 
een aanvraag huurtoeslag binnen één maand, waardoor het gestroomlijnd loopt. Duurt 
een beoordeling van een aanvraag huurtoeslag langer dan één maand, dan is de 
mogelijkheid om hiervoor bijzondere bijstand toe te kennen en dit terug te vorderen als 
de huurtoeslag is toegekend en het bedrag huurtoeslag van de Belastingdienst is 
ontvangen.  
 
Bovenstaande kan indien noodzakelijk ook voor inwoners worden ingezet, niet zijnde 
statushouders.   
 
5. Welke maatregelen kunnen in dit vraagstuk helpen vanuit de gedachte dat hulp 

aan huishoudens met schulden veel duurder is voor de maatschappij?   
De dienstverlening door Vluchtelingenwerk loopt goed. Wij hebben geen signalen vanuit 
de woningcorporaties, dat er huurachterstanden zijn bij nieuw gevestigde gezinnen. 
Vanuit de Wet Inburgering 2021 is de plicht om te zorgen, dat in de eerste 6 maanden 
aan alle financiële verplichtingen wordt voldaan. Dit doen wij door de huurprijs in te 
houden op de bijstandsuitkering en door te betalen aan de verhuurder en inhouding van 
de zorgpremie en doorbetaling aan de zorgverzekeraar. In de periode van 6 maanden 
worden statushouders begeleidt om na deze periode zelfstandig financiële zaken te 
kunnen regelen. Wij hebben korte lijntjes met de woningcorporaties, mocht er signalen 
komen van huurachterstanden dan kan indien noodzakelijk extra hulpverlening worden 
ingezet. 

 
Wij starten in maart 2025 met de financiële zelfredzaamheidstraining. Deze training 
wordt gegeven door Humanitas. Het doel hierbij is om statushouders zelf 
verantwoordelijk te maken voor hun financiën en te activeren.  
 
 
 
11 februari 2025 
 
Burgemeester en wethouders van Hof van Twente, 
de secretaris,  de burgemeester, 
 
 
 
drs. D. Lacroix  drs. H.A.M. Nauta-van Moorsel MPM 
 


